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«FACONNER AVEC HUMILITE UNE AVENTURE DO
SERONS FIERS COLLECTIVEMENT» '
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WAFFLE STORY

UN CONCEPT ATYPIQUE UNE OFFRE INEDITE
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C’EST EN 1987 QUE LA MAGIE OPERE POUR NOTRE FONDATEUR,STEPHANE DESOBRY.
IL CREE LUENTREPRISE BELGAUFRE, EN BELGIQUE, ET PLUS PRECISEMENT A TOURNAI.
VENANT D'UNE FAMILLE DE BISCUITIERS, SA CREATIVITE SANS LIMITE EST PETRIE
DES RECETTES DE SON PERE ET LA GOURMANDISE N’A AUCUN SECRET POUR LUI.
BELGAUFRE SE SPECIALISE DONC DANS LA FABRICATION DE PATONS SURGELES
POUR GAUFRES DE LIEGE. TRES VITE, DES KIOSQUES VOIENT LE JOUR

ET RAVISSENT LES PAPILLES DE NOS WAFFLES LOVERS MAIS POUR STEPHANE,

CE N’EST PAS ASSEZ | SON BUT ETANT DE FAIRE PLONGER UN MAXIMUM

DE PERSONNES DANS CETTE AVENTURE GOURMANDE

IL EST CONVAINCU DES LIMITES DE LA PATE SURGELEE.

IL DECIDE DONC DY REMEDIER !

2003

S’IL Y A UNE ANNEE A RETENIR, C'EST CELLE-CI !

LANNEE OU THE WAFFLE FACTORY LAISSE PLACE A LENSEIGNE WAFFLE FACTORY®.
RESEAU DE FRANCHISE DANS LEQUEL LE TERRAIN DE JEU S'ETEND TANT SUR LES
GAUFRES SUCREES QUE SALEES, L'INNOVATION GOURMANDE N'EN FINIT

PLUS POUR LE PLUS GRAND BONHEUR DE NOS WAFFLE LOVERS.

ET EN CADEAU, UNE PHOTO HISTORIQUE DE NOTRE PREMIER POINT DE VENTE.

OUI, WAFFLE FACTORY AIMAIT LA COULEUR A LEPOQUE.

LES PREMIERS POINTS DE VENTE

LAVENTURE COMMENCE : STEPHANE DESOBRY ET SON PERE SE LANCENT DANS UN
LONG TRAVAIL DE MISE AU POINT D'UNE PATE DESHYDRATEE POUR GAUFRES DE
LIEGE, OFFRANT AINSI, UN TERRAIN DE JEU SANS LIMITE POUR LEXPORTATION DE
CETTE RECETTE GOURMANDE.

PERSONNE N'AVAIT ENCORE REALISE UNE TELLE INNOVATION JUSQUE-LA |

LE RESEAU DE FRANCHISE «WAFFLE FACTORY» EST ALORS CREE, PERMETTANT AUX
CLIENTS DE DEGUSTER CHAQUE JOUR DES GAUFRES DE LIEGE FABRIQUEES DE
MANIERE ARTISANALE. ET OUI, NOS GAUFRES SONT DE VRAIES EXPLORATRICES |

WAFFLE FACTORY IS BORN !
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UNE FOIS ! (OU PLUSIEURS FOIS).

LES GAUFRES A LA CONQUETE DE LA FRANCE (ET DU MONDE) !

QUE L'ON AILLE DE PARIS A MARSEILLE, DE BORDEAUX A LYON EN PASSANT PAR RENNES
OU NANCY ; SANS OUBLIER LA REUNION, LA MARTINIQUE, LE MAROC, ET LA SUISSE
NOS WAFFLE LOVERS SE REGALENT AVEC NOS GAUFRES SUCREES....ET SALEES,

DEPUIS 2011, LA WAFFLE STORY CONTINUE AVEC GUILLAUME DESOBRY POUR ENCORE
PLUS DE CREATIVITE, DE QUALITE PRODUIT ET SURTOUT D'AVENTURE HUMAINE.

PARCE QUE OUI WAFFLE FACTORY, C'EST AVANT TOUT UNE HISTOIRE DE PARTAGE ET UN
CHALLENGE QUOTIDIEN POUR FAIRE VIBRER VOS PAPILLES !



NOS GAUFRES

ET TOUTES NOS GOURMANDISES

UANLONC WA

JE SUIS UNE CREATION ORIGINALE MADE BY WAFFLE FACTORY?,

QUE CE SOIT POUR UNE PAUSE DEJEUNER, UN DINER RECONFORTANT

OU UNE PETITE FAIM, JE SUIS LA REPONSE PARFAITE A TOUTES VOS ENVIES.

QUE VOUS SOYEZ AMATEUR DE VIANDE OU VEGETARIEN,

FAN DE RECETTES CLASSIQUES OU ORIGINALES, IL ¥ EN A POUR TOUS LES GOUTS !
ALORS, PRET(E) A EMERVEILLER VO3 PAPILLES EN TOUTE GOURMANDISE ?
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CELEBRE POUR MES PERLES DE SUCRE QUI FONDENT Ia_u\ f:uzssou
C’EST CE QUI FAIT MON COTE CARAMELISE TANT APPRECIE,

ON DIT DE MOI QUE JE SUIS UN VRAI REGAL !

POUR LES PLUS GOURMANDS, VOUS POUVEZ M'AGREMENTER D'UN
£(S) ET MEME D'EXTRA TOPPING(S)

OU PLUSIEURS NAPPAG

LA

B JE SUIS UNE GAUFRE 100% SIGNEE WAFFLE FACTORY®, MON SECRET ?
) UNE PATE LEGERE ET BRIOCHEE QUI SE TRANSFORME EN TERRAIN DE JEU DU Go0T.
JE SUIS GARNIE AVEC DES NAPPAGES SAVOUREUX COMME DU CHOCOLAT NOIR, DE LA FRANGIPANE
DE LA PATE A COOKIE, DU SPECULOOS ET BIEN DAUTRES GOURMANDISES... , '
;E PEUX ETRE AGREMENTEE D'AMANDES, DE NOISETTES, D'ECLATS DE CARAMEL...UN DELICE !

&

QUOI DE MIEUX QU'UNE BOISSON CHAUDE

ET ULTRA GOURMANDE POUR ACCOI\:iPAGN'ER VOS GAUFRES ?
A BASE DE CHOCOLAT OU DE CAFE JE SUBLIME LES GAMMES
POUR TOUJOURS PLUS DE SENSATIONS GUSTATIVES.
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% FRUITE OU CREMEUX ? JE M'ASSOCIE A MERVEILLE
A VOS GAUFRES, J'OFFRE AUX WAFFLE LOVERS UNE PAUSE
RAFRAICHISSANTE ET GOURMANDE !




NOTRE SAVOIR-FAIRE

NOTRE PRODUIT

DES PETRINS AUX GAUFRIERS, DU MIX AU MOBILIER, TOUT EST MADE BY
WAFFLE FACTORY® | LE DOSAGE, LE PETRISSAGE, LE BOULAGE,

LE GARNISSAGE SANS OUBLIER LE PLIAGE DES GAUFRES, CHEZ WAFFLE FAC-
TORY TOUT EST FAIT A LA MAIN.

NOS WAFFLE MAKERS CONFECTIONNENT CHAQUE JOUR AVEC PASSION, DES
PRODUITS AUTHENTIQUES ET SAVOUREUX.

VERITABLE CHEMIN ENTRE GUSTATIF ET CREATIF, NOS RECETTES S’ADAPTENT
A NOTRE CLIENTELE, NOS WAFFLE LOVERS EN SOMME.

UNE CLIENTELE EN QUETE DE BONS PRODUITS SANS POUR AUTANT METTRE
DE COTE LA GOURMANDISE.

NOTRE SOURCE D’INSPIRATION ? LE MONDE QUI NOUS ENTOURE EN PERPE-
TUEL RENOUVEAU. AU TRAVERS DE NOS RECETTES GOURMANDES,
RASSURANTES ET AUDACIEUSES.

NOTRE PROMESSE, CELLE DE FAIRE VIVRE A NOS WAFFLE LOVERS UNE VERI-
TABLE AVENTURE !

NOTRE SAVOIR-FAIRE EST LE RESULTAT DE PROCESS UNIFORMES ET RI-
GOUREUX, MAITRISES PAR NOTRE RESEAU. LA CLE ETANT LA FORMATION DE
NOS WAFFLE MAKERS QUI N'ONT PAS BESOIN D’EXPERIENCE PREALABLE EN
RESTAURATION.

%UN SECRET ET UNE RECETTE BIEN GARDES»

AFIN QUE NOS WAFFLE LOVERS PUISSENT JOUIR DE
LEURS GAUFRES PREFEREES DANS N'IMPORTE QUEL
WAFFLE FACTORY, NOTRE RESEAU MAITRISE
L'INTEGRALITE DE SES APPROVISIONNEMENTS.

DES PROCESS RIGOUREUX SONT RESPECTES ET
VERIFIES DANS CHACUNE DE NOS ENTITES.

OUTRE LE FAIT DE GARANTIR UNE QUALITE
UNIFORME, C’EST AUSSI LE MOYEN POUR NOTRE
MARQUE D’ASSURER LA TRAGABILITE DE SES PRO-
DUITS ET D’'OBTENIR DES CONDITIONS TARIFAIRES
AVANTAGEUSES AUPRES DE NOS FOURNISSEURS.

ET PARCE QUE NOUS AIMONS LES PETITES SURPRISES
ET CONSERVER UN PEU DE MYSTERE, NOS MIXS
DESTINES A LA PREPARATION DE NOS GAUFRES SONT
DIRECTEMENT PRODUITS DANS NOTRE ATELIER DE
FABRICATION, AU ROYAUME DE LA GAUFRE,

EN BELGIQUE, ET PLUS PRECISEMMENT A TOURNAI.
ET CE EXCLUSIVEMENT POUR NOS WAFFLE MAKERS.
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%CE QUI FAIT NOTRE SUCCES AU QUOTIDIEN, CE SONT NOS
WAFFLE MAKERS®®
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FAIRE PARTIE DE LA WAFFLE FAMILY, C’EST AVANT TOUT UNE HISTOIRE DE
PARTAGE ET D’ADHESION A DES VALEURS COMMUNES POUR FAGONNER AVEC
J HUMILITE UNE AVENTURE DONT NOUS SERONS FIERS COLLECTIVEMENT.

CHEZ WAFFLE FACTORY, NOUS RECHERCHONS ET AIMONS LES GOURMANDS,
LES TOQUES DE TOPPINGS, CEUX QUI SAMUSENT D’UN RIEN, CEUX QUI N'Al-

) \ MENT RIEN DE PLUS QUE DE S’AMUSER.
+ LES EXPLORATEURS DU PLAISIR EN TOUT GENRE, CEUX QUI PRENNENT LE

TEMPS DE SE FAIRE DU BIEN, CEUX QUI COURENT APRES LE BON TEMPS !

\ \> LE PETIT+

CHEZ WAFFLE FACTORY, ON NE TRICHE JAMAIS ET ON NE CACHE RIEN !
L' TOUTES NOS GAUFRES SALEES ET SUCREES SONT PREPAREES DANS NOS

RESTAURANTS ET CE PLUSIEURS FOIS PAR JOUR, DES L'INSTANT OU LA PATE

SORT DU PETRIN ET JUSQU’A LA TOUCHE FINALE DE CREME FOUETTEE ; TOUT
CELA DEVANT LES YEUX DE NOS WAFFLE LOVERS. UN VERITABLE SAVOIR-FAIRE
\ BELGE QUE NOUS TRANSMETTONS EN NOUS AMUSANT BON!




NOTRE CONCEPT

DE POINT DE VENTE A TERRAIN DE JEU

NOS POINTS DE VENTE SAVENT ATTIRER LATTENTION ET
TIRER LEUR EPINGLE DU JEU.

SITUES DANS DES EMPLACEMENTS PREMIUM,

ILS PERMETTENT A UNE MULTITUDE DE GOURMANDS DE
CRAQUER SANS MODERATION, ET CE, TOUT AU LONG DE LA
JOURNEE !

NOS WAFFLE LOVERS SONT GUIDES DANS LEURS
AVENTURES GUSTATIVES PAR NOS WAFFLE MAKERS MAIS
AUSSI NOS BORNES DE COMMANDES.

MAGASIN OU KIOSQUE ? CENTRE-VILLE OU
CENTRE COMMERCIAL ?
VOICI NOS REGLES DU JEU POUR UNE PARTIE REUSSIE :

LE MAGASIN : MINIMUM 60M?, UN FORMAT ACCUEILLANT,
CHALEUREUX ET UNIQUE, CAR CHAQUE WAFFLE FACTORY
EST DIFFERENT.

LE KIOSQUE : UNE SURFACE MINIMUM DE 30M2 AVEC UNE
RESERVE DEPORTEE POUR SE FOURNIR.

UNE TERRASSE ATTENANTE OU DEPORTEE PERMETTRA A
NOS WAFFLE LOVERS DE SE REGALER SUR PLACE COMME IL
SE DOIT.

CENTRE-VILLE : LE PARFUM DE NOS GAUFRES DOIT POU-
VOIR CHATOUILLER L'ODORAT D’UN FLUX DE PIETONS
IMPORTANT TOUT AU LONG DE LA JOURNEE.

AILLEURS ?

NOTRE CONCEPT PEUT SE DEVELOPPER PARTOUT, MAIS
POUR QUE LA PARTIE SOIT INTERRESSANTE, UNE REGLE EST
A RESPECTER : UN FLUX IMPORTANT ET CONSTANT.

LE DESIGN ?

TOUT EST DESSINE CHEZ NOUS, AU SIEGE, PAR NOS
DESIGNERS. DU BOIS, DU METAL, ET DU ROUGE,
BIENVENUE CHEZ WAFFLE FACTORY®.




NOTRE PLATEFORME DE MARQUE

AMUSEZ-VOUS BtEN, BON !

POUR VISER TOUJOURS PLUS LOIN, 1% DU CHIFFRE D’AFFAIRES DE
NOS FRANCHISES EST PRELEVE CHAQUE MOIS.

AVEC DE LAFFICHAGE STATIQUE OU DYNAMIQUE, DE LA VIDEO,
LANIMATION DE NOS RESEAUX SOCIAUX ET DE LA PUBLICITE,
NOUS FAISONS RAYONNER LA BELGIQUE AU-DELA DE NOS FRON-
TIERES. C’EST LA REDEVANCE PUBLICITAIRE, EGALEMENT APPE-
LEE LE % DE COM’.

«AMUSEZ-VOUS BiEN BON !
SE CONJUGUE A TOUTES LES
GAUFRES ET A TOUTES
LES SAISONS.:>

POUR RECOMPENSER LA FIDELITE DE NOS WAFFLE
LOVERS, UN PROGRAMME LEUR EST DEDIE ! REJOIGNEZ NOTRE .,

SUR LA BASE DE POINTS CUMULES A LACHAT, pROGRAMME DE FIDELITE
LEUR CARTE DONNE ACCES A DES AVANTAGES
ET DES CADEAUX DONT NOUS SEULS AVONS LE
SECRET.

80POINTS =

S5€

POUR VOUS REGALER =525 BOMI

NOS GAUFRES VOUS ACCOMPAGNENT TOUT AU LONG DE LA
JOURNEE AVEC DES MENUS DEDIES :

LE MENU P’TIT DEJ, LES LUNCHWAF EN MENU POUR LE DEJEUR-
NER, UN MENU ENFANT APPELE MENU MINI WAF AVEC SA MINI
LUNCHWAF, SA BOISSON ET SA MINI LIEGE, AVEC OU SANS NAP-
PAGE, LA PAUSE GIVREE ET/OU PAUSE COSY POUR L'APRES-MIDI.
NOTRE CONCEPT N’A PAS D'HORAIRES !

«NOS WAFFLE LOVERS NOUS
SUIVENT PARTOUT !5

SUR INSTAGRAM GRACE A NOTRE PAGE SUR TIKTOK AU TRAVERS DE NOS VIDEOS
OFFICIELLE REGROUPANT PRES DE 53K DE J DECALEES, ILS SONT PLUS DE 57K
WAFFOLLOWERS. A AIMER NOS AVENTURES.

2 SUR LINKEDIN POUR Y FAIRE RAYONNER
SUR FACEBOOK, OU TETEA?JEC!':'VOT)E’ NOTRE UNIVERS DANS LA SPHERE
’ PROFESSIONNELLE.




CANDIDATURE & INVESTISSEMENT

BIENVENUE DANS LA WAFFLE FAMILY !

%3 CONSEILS POUR ETRE LE MEILLEUR DES EXPLORATEURS.

9 ETRE SUR LE TERRAIN

POUR ASSURER UN SERVICE EN CONTINU, UNE AMPLITUDE HORAIRE
LARGE ET UN RYTHME DE TRAVAIL SOUTENU. (—

2 ETRE ENTREPRENEUR

EXCELLENT GESTIONNAIRE, PRAGMATIQUE ET RIGOUREUX. VOUS &~
FAITES PREUVE DE BON SENS. VOUS POSSEDEZ UNE AISANCE COM-
MERCIALE RECONNUE NECESSAIRE A CREER UN CLIMAT IDEAL TANT
POUR VOS WAFFLE MAKERS QUE POUR VOS WAFFLE LOVERS.

3 ETRE PASSIONNE, GOURMAND ET COMMERGANT e

AVOIR LE SENS DU COMMERCE ET DU CLIENT, AIMER SANS LIMITES
NOTRE PRODUIT : LA GAUFRE !

«POUR GAGNER LA PARTIE, IL
FAUT SAVOIR MISER®®

uh P'('Qj’?'(' ne Peut aboutir fans votye
investisierrent Pepionne,

100%

Pour un suPPort au tof
dJu franchiteur au Quotidien,

Pouy faire aboutiv le Projet et oktenir
le financerent hakcaire,

5% 100 000€
b DU TEMPS
;
ROYALTIES ,’/
Pour nows faire rayonner,
1o/° ~ UN APPORT
IRt REDEVANCE
PUBLICITAIRE
DROITS : DI créer wnunivers Jourmand
D ENTREE / S i Pour not waffle lovers,
250 000€

Pou\" voul ;ccow\F;fin;r' Ju biewt Jawd [e
dérarrae Je votye nouvelle averture,

25 000€

7
~ Pour Preduire Jes Jaudres tout au lor] Je notre
averture et faire vorajer lef watfle lovers,

o 80 000€



FORMATION & CHIFFRES

GAGNER LA PARTIE...ET LES SUIVANTES !

2OUR COMMENCER

SEMAINES SUR
LE POINT DE VENTE

PILOTE EN
BELGIQUE

AUX COTES DE NOTRE FORMATEUR, \VOUS APPRENDREZ ~

TOUS LES ROUAGES D'UNE PARTIE REUSSIE,
TANT DANS LA PRATIQUE QUE DANS LA THEORIE, TOUS LES

ASPECTS DE LEXPLOITATION SERONT PASSES EN REVUE ! \-A SUITE

SEMAINES SUR
UNE AUTRE
SUCCURSALE

CHNIQUE, RENDEZ-VOUS DANS

POUR PARFAIRE VOTRE TE
UNE AUTRE DE NOS SUCCURSALES POUR Z’SEMAINES.

VOUS Y PRATIQUEREZ VOTRE NOUVEAU METIER AFIN D'ETRE
PLEINEMENT OPERATIONNEL POUR VOTRE PROCHAINE AVENTURE.

NOS PICS DE VENTE AU FIL DE LA JOURNEE

le Jotter |

a3%
SUCRE

MILLIONS D’EUROS % A & ﬂﬂom




NOS IMPLANTATIONS

OU NOUS TROUVER A TRAVERS LE GLOBE

CE N’EST PAS LE NOMBRE QUI COMPTE, MEME SI NOUS EN SOMMES PLUS QUE
FIERS | NOUS OUVRONS EN EFFET UNE DIZAINE DE POINTS DE VENTE PAR AN,
PRINCIPALEMENT EN FRANCE, MAIS EGALEMENT A L'INTERNATIONAL, OU NOUS
SOUHAITONS FAIRE CHAUFFER NOS GAUFRIERS CES PROCHAINES ANNEES,
POUR QUE NOS GAUFRES REGALENT TOUJOURS PLUS DE WAFFLE LOVERS ALL
AROUND THE WORLD!
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TENTE(E) PAR L'AVENTURE
WAFFLE

factory

CONTACTEZ-NOUS SUR NOTRE SITE :
WWW.WAFFLEFACTORY.COM/DEVENIR FRANCHISE

SUIVEZ-NOUS ICI :
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